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Lover bedre taxi-service

SERVICE-AGENT: Arne W. Henriksen er godt forneyd med sifrene «007» pa taxiskiltet sitt. ¢ Folk skal merke at Din Taxi setter
punktlighet og kort responstid i heysetet, sier «agenten for god service». Foto: Torgrim Rath Olsen

Av Guttorm Pedersen Publisert: 23.09.08 15:36 v Del

Artikkelen er over 14 ar gammel

Taxi-monopolet i Tromsa er historie. WEB-TV:

Na kan du bestille drosje fra to konkurrerende selskap i Tromse. De farste
bilene til Din Taxi kom i trafikk 1. september. Forelgpig er atte biler pa
veiene. | l@pet av de kommende tre ukene skal tallet vaere 20 - mens
endelig mal er 40 biler i lepet av neste ar. Tromse Taxi vil disponere drayt
80 av de totalt 122 leyvene som er utstedt i Tromsa.

Arne W. Henriksen er en av drosjeeierne og sjafarene som vil kapre kunder
med bedre service enn byens drosjekunder har vaert vant med. Kort
responstid, punktlighet og hyggelige sjaferer er Din Taxis hovedoppskrift.

- Folk vil nok ogsa merke at det er flere drosjer pa veiene. Servicen totalt
sett blir bedre, sier Henriksen.

Miljedrosjer

Din Taxi har ogsa utviklet en egen miljestrategi. Drosjeeierne blir pavirket
til a velge miljgvennlige biler og sjaferene far opplaering i miljgvennlig
kjerestil. Motorene skal vaere avslatt halvparten av tida pa holdeplass.

Din Taxi er opprettet som en avdeling i det lokale, familieeide selskapet
Stein Serensen Persontransport AS. Selskapet eies og ledes av
transportgrinder Stein Serensen og hans senn Bard Henrik Sgrensen.

Sentrali Harstad

Nar du ringer for a bestille bil fra Din Taxi havner du i Harstad. Selskapet
har inngatt et samarbeid med Harstad Taxisentral.

- Det ville vaert enshetydende med rask konkurs & opprette egen sentral.
Med dagens teknologi er det ikke noe problem at trafikken koordineres fra
Harstad. Tilsvarende samarbeid skjer over hele landet, sier Stein Sgrensen.

To persaner fra sentralen i Harstad har veert pa kurs i Tromsa for & bli
kjent med byen.

Myndighetenes prisregulering serger for at kundene inntil videre ikke vil se
noen forskjell pa taxametrene hos Tromse Taxi og Din Taxi.
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